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Affaires

Les droits a activer :
Commercial :

e Droits globaux

o Commercial - Les utilisateurs de ce groupe sont identifiés comme commerciaux
(acces a ses taches, prospects, clients, contacts, opportunités, affaires,...)

o + Le commercial pourra créer des opportunités, des propositions et des affaires
affectées a lui sur n'importe quel client ou prospect

o Activité commerciale - Les utilisateurs de ce groupe peuvent visualiser les taches,
affaires, prospects et opportunités des autres commerciaux en liens avec les clients
accessibles

o Manager commercial - Les utilisateurs de ce groupe sont identifiés comme managers
commerciaux (acces a toutes les taches, affaires, prospects et opportunités)

o Possibilité d'étre choisi comme personne en charge du suivi administratif d'une
proposition ou d'une affaire

e Ecrans de base - Gestion des affaires

o Visualiser le contenu détaillé des affaires (lecture seule)

o Créer et modifier une affaire

o ATTENTION + Pouvoir modifier les affectations (intervenants et/ou prestation) d'un
volet d'affaire méme s'il y a de I'activité sur ce volet pour le couple
intervenant/prestation concerné

o + Voir le PRJ (Prix de revient par Jour) des collaborateurs

o + Voir le T (Tarif de Vente cible) des collaborateurs

o + Possibilité de gérer la réévaluation Syntec automatique pour les forfaits et les
(re)ventes

o Gestion des taches

o Attacher des documents

o Voir les documents attachés

o Générer les affaires au format Word

o Générer les affaires au format PDF

o Voir la consommation d'une affaires (dates et collaborateurs affectés)

o Fermer/activer une affaire pour la saisie des temps

o Fermer/activer un volet d'affaire pour gérer la cl6ture financiere d'une affaire

o Gérer I'adresse de facturation d'une affaire

o Valider ou non la signature d'une affaire ; conditionne aussi le droit de modifier le
numéro de contrat et la référence client (bon de commande,...)

o Gérer des charges et produits/revenus complémentaires sur une affaire (subvention,
sous-traitance pour un forfait, achats de matériel,...)

o Gérer la répartition analytique d'une affaire ou de chacun de ses volets (ventilation
du CA)

o Archiver ou désarchiver des affaires

o Exporter la fiche Mission/Projet en Excel

o Voir le détail du CA Production et du CA Facturé, ainsi que les encours dans la fiche
Affaire

o Pouvoir consulter le pdf des factures (lien depuis la liste des factures/avoirs d'une
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fiche Affaire)

o Voir les ordres de mission dans la fiche Affaire

o 4 Possibilité d'attacher des documents aux ordres de mission

o Voir les suivis de mission dans la fiche Affaire

Voir les PV de réception dans le fiche Affaire

+ Possibilité de modifier la date d'échéance des PV de réception

+ Possibilité d'enregistrer et modifier la date de signature des PV de réception

+ Possibilité d'envoyer un e-mail contenant le lien pour consulter et signer en ligne le

document du PV de réception (1. signature électronique, ou 2. récupération du

document, puis envoi du document signé scanné).

Voir I'avancement et les comptes rendus dans la fiche affaire.

+ Saisir I'avancement et gérer les comptes rendus.

o Afficher |'état de la préparation des factures de I'affaire concernée dans sa fiche
Affaire

o Voir les matchings de compétences entre affaires et candidats ou collaborateurs

o Affectation en masse de commercial a des affaires

o Action spéciale : modifier I'entité de I'affaire malgré la présence de factures liées a
cette affaire

[e]

[e]

[e]

[e]

[e]

[e]

Cette page liste I'ensemble des affaires (contrats / commandes) triées par dates d'ajout
décroissantes.

Une affaire est un maillon essentiel de I'utilisation de I'application. Une affaire va étre un élément
utilisé par un collaborateur pour y associer une part de son activité (missions / projets, frais
refacturables, astreintes, heures supplémentaires, etc) mais également I'élément générateur de la
facturation.

Une affaire dans VSA est multi-volets, c'est-a-dire que vous pouvez faire des affaires simples mais
aussi complexes en combinant une régie, un forfait et de la revente de matériel par exemple.

Grace a cette page, vous pouvez créer et modifier vos affaires, et en suivre la vie (signature, adresse
de facturation cible pour le client concerné,...).
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Graphique

Une vue alternative dite vue graphique est possible sur cet écran. Cliquer sur
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Vous pouvez afficher plus ou moins d'éléments en fonction de vos besoins. Pour qu'une donnée
n'apparaisse pas dans votre rapport il suffit de la désélectionner dans la Iégende.

Affaires

Natures des volets d'affaires

Signatures des affaires

signature des affaires par commercia

Important : Si vous souhaitez que les collaborateurs affectés a une affaire et ayant saisi du CRA ne
puisse pas étre retirés de celle-ci, il vous faudra désactiver un droit spécifiqgue aux groupes de
sécurité concernés par les modifications des affaires. (Administration > groupe de sécurité >
commercial > + pouvoir modifier les affectations (intervenants et/ou prestation) d'un volet d'affaire
méme s'il y a de I'activité sur ce volet pour le couple intervenant/prestation concerné)

Une fois ce droit désactivé, un message d'erreur s'affichera a I'enregistrement de I'affaire pour avertir

qu'il n'est pas possible de dissocier un collaborateur de celle-ci.

Modification d'une affaire @ : 20230M2-001
Liste des affaires . AFFAIRE

Affaire créée le 12/01/2023

Un ou plusieurs champs ne sont pas correctement renseignés.

Impossible de désaffecter au moins un intervenant qui a de l'activité déclarée sur le volet "REGIE" : ALPES Lise.

i) Affaire non issue d'une proposition commerciale.

Les actions de I'écran

Les actions globales

Ajouter une affaire

Permet d'ajouter une nouvelle affaire. Voir ci-aprés le détail de cette action.
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Les actions de masse

E Ces actions sont disponibles si au moins une ligne a été sélectionnée a gauche de I'écran

» (Dés)Archiver des affaires : Permet d'archiver ou désarchiver une affaire, fermer les volets et
supprimer les alertes commerciales actives sur les volets.

e Gérer I'affecation des affaires : Permet de modifier le commercial affecté sur I'affaire et
ajouter/modifier la personne en charge du suivi administratif

» Modifier I'état des affaires : Permet de modifier I'état de I'affaire

» Gérer la répartition analytiques de chaque volet : Permet de gérer les répartitions
analytiques de I'affaire

Les actions sur chaque ligne

Sur chaque ligne, il est possible d'effectuer plusieurs actions :

)

T

=

(

Visualiser la consommation de [|'affaire

Permet de visualiser le détail du réalisé sur |'affaire.

Z Assistant de I'affaire

Permet d'accéder a |'assistant de I'affaire.

®

Visualiser la fiche affaire

Permet d'accéder a la fiche de I'affaire. Voir ci-appres la présenttaion de cette fiche.

OB visualiser le contenu détaillé de I'affaire

Permet d'accéder au détail de I'affaire.

74

Modifier I'affaire

Permet de gérer le détail d'une affaire et de faire des mises a jour : modifier les dates, les tarifs, les
échéances,...

g Attacher un document

Permet d’'ajouter un document.

* Plus d'actions
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Depuis ce pictogramme vous pouvez effectuer plusieurs actions :

* Gérer les informations et les conditions de facturation sur les volets
» Gérer la répartition analytique de chaque volet.

» Gérer les compétences de chaque volet.

e Ajouter une tache.

e Générer en Word.

e Générer en PDF.

Editer la fiche de I'affaire en Excel.

Dupliquer l'affaire.

Supprimer |'affaire.

(uniquement entre entités non facturantes).
Historique de modification de I'entité malgré la présence de factures liées a cette
affaire.

Ajouter / Modifier une affaire

Affaire

Création d'une affaire :

Nouvelle affaire

Entéte

Action spéciale : modifier I'entité malgré la présence de factures liées a cette affaire

Etat de I'affaire

Edition Word ou Pdf

Remplissez le formulaire avec toutes les informations de |'affaire :

 La référence interne, obligatoire et unique pour ce client, est la référence du document que
vous avez émis a votre client (proposition commerciale, contrat,..)

e L'entité qui a I'affaire

* Le client qui est proposé dans une liste conditionné par le choix de I'entité

e Le groupe d'affaire, facultatif, mais qui permet un regroupement d'affaires dans certains
rapports de I'application. Par exemple, si vous avez une affaire puis 3 avenants et que vous
voulez suivre I'ensemble, un groupe d'affaire permettra de les regrouper dans le rapport de
rentabilité des contrats.

e Le donneur d'ordre qui est le responsable c6té client ; il apparaitra sur la facture

* L'objet qui est le libellé de I'affaire
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e Une description, facultative, peut étre ajoutée

» Le commercial qui gere cette affaire. C'est le responsable de I'affaire

e La devise de |'affaire

e Les 3 références externes qui vous pouvez paramétrer au format Alpahnumérique, Date, Liste
de valeurs ou numérique (a définir dans les parametres d'application> Commercial >
Propositions et Affaires)

 La nature de I'affaire est de trois type : Régie, Forfait, Apport d'affaire/(re)vente. Le type choisi
conditionne la maniere dont I'affaire sera facturée et la maniére dont I'activité liée sera suivie.

¢ Le modele de propositions a utiliser pour produire un document Word (.docx) ou Pdf

e Grace a la petite croix au niveau des volets de ['affaire, vous pouvez les dupliquer pour encore
plus de rapidité.

Détails de l'affaire
=0

Nature de ce volet

[ RECIE. autemps passe

Titre de ce volst de I'affaire
[sanstitre |

Description de ce volet

Suivi commercial

Date de signature
I @

Numéro de contrat
. 1
Référence client @

I |

Alerte sur la "non signature”, n jours avant le démarrage ?

Affaire en régie

Pour une régie, vous pourrez choisir en enveloppe de jours ou en plage de dates, ou un combinaison,
pour le suivi de I'activité. Pour chaque collaborateur, on indique le tarif de vente hors taxe par jour, et
on peut spécifier un tarif horaire qui sera alors utilisé en cas d'heures supplémentaires déclarées et
refacturables. En cas de frais forfaités journaliers, un champ vous permet d'indiquer le montant de ce
forfait. Vous pourrez indiquer, en plus, pour chaque collaborateur sous-traitant son tarif d'achat.

Vous pourrez aussi précisez des informations sur la “logistique” :

* Le lieu d'intervention indique la ville ou le site d'intervention qui apparaitra sur les CRA.

e Un ou plusieurs interlocuteurs sont a indiquer. Lors de I'édition d'un CRA client, le collaborateur
pourra choisir I'un de ces noms.

e Le type de fiche vous permet de choisir soit CRA (pour le mois entier), soit Fiche de prestation
(pour une sortie semaine par semaine).
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Facturation

Remarque de pi

Affaire en forfait ou (Re)VENTE de produits (matériels, licences,...) ou apport
d'affaires

Pour un forfait ou un (Re)VENTE de produits (matériels, licences,...) ou apport d'affaires,
vous spécifiez les échéances (classique ou via un abonnement) : date de facturation, montant et
description. Pour un forfait, I'activité réelle peut également étre suivie pour analyser ultérieurement la
rentabilité : activité réelle par rapport la facturation forfaitée.

Facturation

Mode de facturation +

-- Sélectionner un mede de facturation -- +

— Sélectionner un mode de facturation —

Aureel, declare
Sur échéancier
lSurabcnnen"er‘t

er aux montants des frais refacturés

Frais refacturés
E % de fraiz de gestion sont 2 appliquer sux montants des frais refacturés

Conditions commerciales particulieres

A‘

Mote de détail [par défaut) &

Publigée ? (par défaut)

En cochant cette case, vous indiquez que cette note de détail sera cochée par défaut comme publiée dans les factures.

Remarque de pied de page [par défaut) &

Publiee 7 [par deéfaut)
En cochant cette case, vous indiguez que cette remarque sera cochée par défaut comme publigée dans les factures [en bas de chaque facture)

Facturation sur échéancier

Avec une facturation de type échéancier sur les forfaits, vous avez de la visibilité sur le
montant total du forfait ainsi que sur les différentes échéances déja renseignées et I'écart entre le
montant total et les échéances. Sur chaque échéance, lorsque vous renseignez un montant HT, la
case NN.nn% vient s'enrichir automatiquement avec le pourcentage que représente cette échéance

par rapport au montant total du forfait.

Vous avez également la possibilité d'ajouter des références externes qui vous pouvez paramétrer en
format Alpahnumérique, Date, Liste de valeurs ou numérique (a définir dans les paramétres
d'application> Commercial > Propositions et Affaires)
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Facturation

Mode de facturation (3

| Sur échéanciar |

Montant total du forfait +

| 60000] HT @1 Production (272069999925
- Echéances

GO000| HT
= Ecart

e

Echéancier +

Prestati

ant (HT) = PV de réc on &
| so| | :-30-)3| |:=.ur_u'| ||
ivraison > A Liveaisan (Meodaling Facturé
| - [ y
| I [~ I
xation Libellé foour Facture st PV die réception] & 0

[o072023  # ] [ Assistance décisionnelle . |‘

Livraison [Date & Lmaizon [Ackesse — . o
| == I ) XD

Libedié 1 Libelké 2 Libellé 3 Libellé &

C_ | [E 2
C I

+ Ajouter un élément

Facturation sur abonnement

Avec une facturation de type abonnement sur les forfaits, vous avez de la visibilité sur le
montant facturé sur chaque fréquence. Vous avez la possibilité de facturer mensuellement,
trimestriellement, semestriellement et annuellement. A noter que le mois de départ renseigné
correspond a la premiere facture émise.

Facturation

Mode de facturation

‘ Sur abonnement

Total
.

Abonnement #

De s} & fannée] + 3 mois) + snnés) & Tours  Fréquence s
|‘anwer - | | 2024| |décembre - ‘ | 2024‘ |Mensue\ -
Prestation Description # Montant [HT) +
[ Avant vente - ‘ 25000
Y
Livraes Jate Livraison [Adresse) Livra Mo ]
C e 3= ]
+ Ajouter un élément

Indexation Syntec ?

En cochant cette case, vous indiquez que les echéances sont soumises 3 une indexation Syntec. Des parameétres vous permettront de donner les conditions.
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Intexation Syntex

Pour un forfait ou un apport d'affaire/(re)vente, il est possible de gérer I'indexation de la
tarification sur I'indice Syntec. Pour cela, il faut que les indices Syntec soient renseignés dans
I'application (voir le menu Paramétrage des Indices Syntec ). Ensuite dans la facturation de I'affaire,
vous indiquez s'il y a une indexation Syntec a prendre en compte grace a la case Indexation Syntec.

Facturation

Mode de facturation

Total

ndexation Syntec ?

ndice de référence (50)

Trois champs apparaissent et vous permettent de paramétrer les conditions :

e Indice de référence (S0)

e Le mois et I'année a partir desquels on veut calculer le montant révisé des échéances

e Une case a cocher permettant d'indiquer que seule les indexations positives sont prises en
compte pour le re-calcul des échéances.

Lorsque I'affaire est enregistrée, I'application créé automatiquement des nouvelles lignes
d'échéances (de I'écart de montant) pour les échéances qui nécessitent d'étre revalorisées par
rapport a l'indice Syntec.

Une tache périodique qui tourne chaque jour permet d'appliquer le bon indice syntec pour tenir
compte des nouveaux indices par encore connus au moment de la création ou de I'enregistrement de
I'affaire.

Affaire en Autre unité d'oeuvre (Astreintes, tickets,...)

Pour un volet de nature Autre unité d'oeuvre vous permet de spécifier des astreintes ou du suivi
par tickets. Vous pouvez préciser le mode de facturation : au déclaré, sur échéancier ou sur
abonnement.
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Suivi commercial

Suivi commercial

Date de signature
[ =
Numeéro de contrat
Référence client &)

Alerte sur la "non signature”, n jours avant la premiere échéance ?

| Sans envoi e-mail

Le suivi commercial vous permet d'activer et de paramétrer les alertes qui seront ensuite affichées en
page d'accueil (tableau de bord) ou en haut de la liste des affaires.

Conditions financieres

Les informations de facturation permettent de choisir la TVA applicable, le délai de paiement pour
I'affaire et le mode de reglement.

Remarque : si la proposition en création concerne un client, alors les conditions financieres chargées
par défaut seront celles de la fiche de ce client.

Facturation (mode, adresse et conditions)

Mode de facturation

| Autemps passé |

Frais refacturés
I:I % de fraiz de gestion sont & appliquer aux montants des frais refacturés

Majoration Week-End st jours fériés 7

Type de jours al
[ samedis || 125)

Type de jours

| Dimanches | | '.5|

Type de jours Tau Supplanter samedi/dimanche si férié ?
| Jours fériés | | 2|

Majoration des heures supplémentaires ?
Lund Mardi

| 125” 125||

Samed Dimanche Tour férié

Mercred aud Vendrad Same
'.25| | '.25| | 1.25| | '.5| | z| | 2

+ Ajouter un élément

Vous avez la possibilité de préciser un tableau de plages horaires et de taux de majoration pour les
heures supplémentaires. Dans le cas d'une régie, cela permet d'avoir la facturation qui est
automatiguement bien gérée, et pour les forfait, de valoriser les heures supplémentaire en
conséquence.
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Sauvegarde de |'affaire

Cliquez sur le bouton Enregistrer pour valider le formulaire et sauver les informations saisies.

Gestion rapide d'informations sur les volets

Informations et conditions de facturation sur les volets d'une affaire L Ll X

_*  Affaire concernée

Entité: WS IT

Client: DRIT

Référence : 20221130-001

Objet : Projet refonte site internet

Options générales de facturation

Fusion des volets (3)

Volets de 'affaire

& Projet refonte site internet [Nature : forfait]

Informations ()

Signe le & Mumérode contrat Réf. client [n* commande,...) Mede de facturation pour ce volet (éch&ancier ou abonnement]

| ﬂ | | | | |Com|:-ortement par défaut : facturation par échéan |

Conditions de facturation

ouvelle ligne de conditions, la préfacture de cette fac

% dresse de facturation = TVA applicable + Délai de paiement * Support de paiement #
* | [SIEGE [CLIENT 23 - rue - | [TC200-20% * | [30jours date de factur - | [ Factor_BPCE .
Modéle de factures Adresse ligre page facture Remise : description -n'%

| Modéle Standard enat

-- Celle de facturation - = |

| °]

+ Ajouter un élément

Ce formulaire vous permet de :

Suivre les dates de signature de chaque volet de I'affaire
Saisir la référence de votre client pour chaque volet de I'affaire : n® de commande, etc.

e Indiquer I'adresse de facturation
* Pour les régies :
o Indiquer si la régie est a facturer sur une facture dédiée (voir la page Zoom sur la
facturation)
* Pour les régies et les forfaits avec intervenant(s) :
o Activer/désactiver I'utilisation : les collaborateurs ne pourront plus affecter de jours sur le
volet de I'affaire
o

Vous avez le choix de fusionner les factures des volets de I'affaire (quelque soit la nature des
volets).
 Vous pouvez également gérer de maniere rapide les conditions de facturation d'une affaire.
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Vous retrouvez la date d'application, I'adresse de facturation, le taux de TVA applicable,
I'adresse et le délai de paiement, le modele de facturation

Cela permet de changer la TVA, l'adresse de facturation, le support ou le délai de paiement a partir
d'une date donnée sans changer le passé et donc les pré-factures déja traitées.

Cliquez sur le bouton Enregistrer pour valider le formulaire et sauver les informations saisies/mises
ajour.

Gestion des répartitions analytiques

Ce formulaire est accessible via :

e |'assistant de I'affaire
e La liste des affaires : les actions de masse

Ajout d'une répartition 72 4

3 Affaire concernée
Entité: VS IT
Client : DRIT
Reférence - 2022M30-001
Objet : Projet refonte site internet

Répartition analytique

A partir de mois
12 [decembre) =
Anngs

Type de répartition

| -- Choisissez un type --

Annuler Enregistrer

Ce formulaire vous permet de :

* Indiquer si des répartitions existent, si elles sont communes a tous les volets ou a traiter volet
par volet
e Lister les axes analytiques et le pourcentage de répartition

Cliquez sur le bouton Enregistrer pour valider le formulaire et sauver les informations saisies/mises
a jour.
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Fiche d'une affaire

La fiche d'une affaire est une nouvelle page qui s'ouvre et qui se compose de plusieurs éléments qui
sont détaillés plus bas :

¢ Informations sur |'affaire

* Volets de I'affaire (attachement de documents, suivi de la consommation,...)
e Encours ou rentabilité quand elle est close

e CA production

e CA facturé

Informations sur |'affaire

Cette boite affiche et synthétise toutes les informations sur I'affaire.

Fiche Affaire "p“n q 2022130-001
pb . ——

Informations clés

Les actions sur chaque ligne

Plus d'actions
Depuis ce pictogramme vous pouvez effectuer plusieurs actions:

e Assistant : L'assistant est un écran transverse qui vous permettra d'accéder directement a des
écrans en lien avec I'affaire tels que le dossier client, les documents attachés, la gestion de la
planification ...

 Voir le contenu détaillé de I'affaire : Cette page vous permet d'avoir une vision rapide sur
toutes les informations saisies dans les différents volets d'affaire sans pouvoir effectuer de
modifications.

» Modifier I'affaire : Permet d'ouvrir le formulaire de I'affaire afin de pouvoir la mettre a jour.

* Infos et conditions de facturation : Vous accédez aux conditions de facturation des

Copyright © Veryswing SAS, Tous droits réservés. 16/29
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différents volets de I'affaire.

Répartition analytique des volets

Fiche Mission/Projet : Vous permet d'acceder a la fiche mission projet. Voir la documentation
en lien ici.

Etat Excel : Vous permet d'éditer la fiche mission projet sous un format Excel

Archiver I'affaire : Vous permet d'archiver I'affaire une fois celle-ci terminée. Le fait d'archiver
I'affaire vous permettra par exemple de pouvoir exclure les affaires archivées de certaines de
VoS requétes.

Le fil de discussion

)

Cette fonctionnalité vous permet d'échanger rapidement avec vos collegues sur I'affaire sur laquelle
vous étes. Pour mentionner une personne, utiliser le systeme @ puis quelques lettres de votre contact
pour la voir apparaitre.

Nombre d'échanges sur cette affaire

®, 20230802-001

@ Lise ALPES - /iy 2 6 minutes
q q q . . . z
@ARTUI Kevin L'affaire 20230808-001 se termine prochainement. As tu fait le point o]

avec Lindt pour la suite du projet ?

Kevin ARTUI - 1/ = 4 minutes

@ALPES Lise J'ai rendez-vous avec eux semaine prochaine.

@ Lise ALPES 4 (instant

Merci pour l'info ;) . Tu penseras a mettre a jour I'affaire s'il te plait. Bonne journée a
toi

-
[ Ecrivez quelque chose, mentionnez quelqu'un avec @..

\

Liste des volets de I'affaire

Cette liste affiche tous les volets de I'affaire et permet de faire des actions de gestion a la ligne.
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Fiche Affaire (50 20221130-001
(e B T

Informations clés

€ WOOK0E 000 V0000E SITAN0E -BITSO00E 1000000E WOONOOE 0DOE WVOLO00E IIANOE -B3TSHO0E

12000000 € 1WO0000E 000€ WO0Q00E §3T000€ -G3750004 WOO0ON0E WO00000E 000E 0000N0E HITHON0E -BITN00E

Les actions sur chaque ligne

* Réceptionner la signature

Références extemes

0004 WO0XE0E 0004 WOOKNOE O00€ WON00E

Permet d'indiquer une date de signature une fois I'affaire signée : commande passée par le client.

* Plus d'actions ...

Depuis ce pictogramme vous pouvez effectuer plusieurs actions :

e Voir la consommation : Permet de voir la consommation globale du volet. Il est possible de

filtrer les informations affichées en fonction du statut des éléments déclarés (valorisés,

dépassement, jours majorés ...)

e Fermer / Ré ouvrir le volet d'affaire : Permet de cloturer le volet d'affaire afin qu'il ne soit

plus actif en saisie pour les collaborateurs.

Statut d'un volet d'affaire

aecie
AU sso0000e seomE0€ 253MeTE OGS ZEZEE BIIRE 0000 SHO000S BIETE NAIME 26@RBOE BILE 957%
i
.
@ sevemes 0 ocos  ome  opoe  ojs  oope  opoe  ams  oms  ame  ome  ams  000<
ot

5600000€ 5600000€ 25386]7€ 3061383€ 2662288€ 291T712€ 5600000€ 5600000€ 2538617€ 30GI383€ 2682288€ VITTNE 5467% 5

Le statut de I'affaire peut étre :

e non démarré,

e en cours,

e achevé,

e trop consommé.

Copyright © Veryswing SAS, Tous droits réservés.
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Onglets de la fiche affaire
Encours

Si I'affaire n'est pas close, cet onglet présente les encours (FAE : Facture a émettre, ou PCA : Produit
constaté d'avance). Si elle est close, une ligne résume la rentabilité de I'affaire.

- ) e e e

s TVI2/202, TOTAL DES ENCOURS [négatif] = FAE 200 L. AFFAIRE EN COURS, su 02/01/202¢ 1
Taotal facturé 19000,00
Au Y0224, TOTAL DES ENCOURS freégati = FAE apo * COAILS [IOGUCTION, SCAALS, FFBIS HON FEMACTLIAGS, Traes OOM, )
Conny (plandié) & ce jour, TOTAL DES ENCOURS négetif] = FAE 0.00
A Production prévisionnel totsl de [affaire 5600000 CA prévisionnel total & Pacturer pour Faffaire  56.000.00
- Gk Production jusquey SI12/2023 - CA factuné fhoes frais) jusquau TIN22023
= RESTE A PRODUIRE au JV12/2023 56 000,00 = RESTE A FACTURER au 3112/2023 56 000.00
Frais peivisionaels & refacturer au V122023 L Faaia factunts u VIR0
Bour intamation, ke CA Production su TW2004 Pous infaemation, ke CA faceund au TUOUN24
Dour intarmation, kes frais prévisianness & refscturer s THO2024 ao0

Dlour infarmstion, ies frais facturds su THL2024

Pour information, ke CA Procuction conu (pianifie] & ce jour

Pour information, ke CA facturé & ce jour
Pour information, les frais prévisiannels 4 refacturer 4 ce jour 000

Pour information, ies frais facturds & ce jour

Production (échéances des forfaits sans suivi de production) Facturation

TENT  Fscwe  EA LMA AXEOO WOCO00 2000 180000 1280000 M0

12.000,00 3180000 280000

LMA - AEOO 1 7000 100000 7 000,00 BMLT B85

PRODUCTION

Une premiere boite s'affiche avec, notamment, un indicateur intéressant : le “reste a produire”.

Aus 31212023, TOTAL DES ENCOURS [négatf) = FAE 000 L arramt N COURS, s 021012024

Total facturé 19.000,00
Au SYD2026, TOTAL DES ENCOURS inegatif) = FAE 000 - Coits [pioduction. schats, frals hon refactunds frais ODM,_) 8 26773
Connu (planti4] 8 ce jour, TOTAL DES ENCOURS [négatif) = FAE 0.00 oA
A Production peévisionnel total de [aMaire 5600000 CA prévisionned totsl & fsctures pous laffaire  56000.00
- CA Proguction jusauis SUT2/2023 - CA factuné ghors frais) jusqusu SUI2/2025
= BESTE A PRODUIBE au 3122023 5600000 | = RESTE A FACTURER au 31/12/2023 56 000,00
Frass pevisionnals & reficturer au V123023 000 Frass factunds su 122023

Pour information, ke CA facturd s TUOUR02E
a0 Dour infarmation, les frais facturés au V2024

Pour infarmation, ke CA Prociuction connu (planiiel & ce jour Pour infarmation, ke CA facturd & ce four
Pour infarmation, kes frais prévisiannels & refacturer & ce jour a0

Bour informstion, kes frais facturés & ce jour

Une seconde boite affiche un tableau avec le détail de la production sur ce contrat.

Production (en temps passés)

C) 1 élément —

Prix de vems par jour ca Coat MB

,‘_L s Collaborateur Valst Nb jours MECA

10/2023 MALION Louis LMA - AXEQO 1 17,000 1000,00 17 000,00 814273 885727 5210%

17,000 1000,00 17 000,00 814273 885727

1 étément - 177 ]
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CONSOMMATION

Cette boite affiche un tableau détaillé de la consommation de I'affaire : jours réalisés (Réalisé détails

de la fiche Mission/Projet.

Planifié/Réalisé  Planifié: détails Réalisé gestion  Réalisé:gestionUO  Réalisé:synthése  PVderéception  AuencementetCR  Restedfare  Documents  Autres informations
Réalisé sur ce contrat

= Interverant Natwre  Velet Actvie = at Jours i) ™ g H Hr
3102023 MALION Louis Régie  LMA-AXEQO1 nce fonctionnelle 1000 100000 € 100000€
26M0/2023 MALION Louis Régie  LMA-AXECO1 Assistance fonctionnelle 1000 100000 € 100000€
25/10/2023  MALION Louis Régie  LMA-AXECOT Assistance fonctionnelle alorisé 1000 1000,00 € 100000<
24102023 MALION Louis Régie  LMA-AXEGO1 Assistance fonctionnelle alorisé 1000 1000,00 € 100000
23/10/2025  MALION Louis Régie  LMA-AXEOO1 Assistance fonctionnelle 1000 1000,00 € 100000 €
201102025 MALION Louis Régie  LMA-AXEOO1 Assistance fonctionnelle 1000 100000 € 100000€
19102025 MALION Louis Régie  LMA-AXECO1 Assistance fonctionnelle alorisé 1000 100000 € 100000€
16/10/2025  MALION Louis Regie  LMA-AXEOO1 nce fonctionnelle 1000 100000 € 100000€
TI10/2023  MALION Louis Régie  LMA-AXEQO1 nce fonctionnelle 1000 100000 € 100000 €
16102025 MALION Louis Régie  LMA-AXEQO1 sistance fonctionnelle 1000 100000 € 100000€
14102025 MALION Louis Régie  Astreintes 1 Astreintes [Astreinte Passive Samedi] alorisé 1000 30000 € 30000€

FACTURATION

Une premiere boite s'affiche avec, notamment, un indicateur intéressant : le “reste a facturer”.

Au S2/2023, TOTAL DES ENCOURS [négstif] = FAL a0
Au SYDU2024, TOTAL DES ENCOURS [reégatif) = FAE 2,00
Connu (plani€) & ce jour, TOTAL DES ENCOURS [négstif) = FAE 0,00

CA Production prévisionnel total de Fatiaire 56 000,00
A Proguction jusqusu 1212023

= RESTE A PRODUIRE sy V1212023 56 000,00
Frais prévisionnels & refucturer su V122023 0,00
Pour intarmation, ke CA Production sy TVOL2024

Pour intormation, kes frais prévisiannets & refscturer au SUOV2024 a0
Pour intarmation, ke £4 Production connu [Manifid) & ce jour

B infarmtion, kes frais prévisionnels  refacturer 4 ce jour a0

AFFAIRE EN COURS, au 02/0W/2024
Tatal tacture
Codits [production, achats, frais non refactunés. frais ODM,_)

™

19 000,00
-8 16773

A prévisionnel total & faxtures pour Maffaire 060,00
- CA factuné (hors frais) jusquaa 3U12/2023
= RESTE A FACTURER au 31/12/2023 56 000,00

Fras facturés au FU122003

Pour infarmatian, ke CA focturé au TUOV2004
Pour information. kes frais facturés au TLOU2024

Pour information. ke CA facturé A ce jour

Bour indormation, kes frais facturés & ce jour

Une seconde boite affiche un tableau avec le détail des factures et avoirs connus sur ce contrat.

Facturation @) 1eaement - [ 1] -[ 200
Date Fact./Avoir N: Volet(s) Référencels) client(s) HT TWA (%) TWA TTC Régles? Si non réglée, derniére relance Statut de suivi
29/02/2024 Facture FEAC-202402-01 Sanstitre 120,00 000 000 120,00 Nong A envoyer en validation interne
120,00 0,00 120,00

Taches commerciales

1 élément - ‘I‘ - | 200 |

Cet onglet permet de visualiser I'ensemble des taches liées a |'affaire et d'en créer.

Encours [ Taches Commercisles | Documents

Liste des taches

Achats liés 3 affaire

Orares de Mission

Suivis de Mission

PV de réception

Avancement et CR

Etat de Iz préparation desfactures  Historique des mises 3 jour

(7 2¢lements =2

Prci - £ Nomdelatiche i e Actachementts)
02/01/2024 37730:00 D Nate Nate ALPES Lise & [Non dermares - YR

02/01/2024 2 1730:00 & Entretien de présentation Entretien de présentation BALMON Caroline ncours @

: & - @
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Les actions globales

Ajouter une tache

Permet d'ajouter une tache liée a I'affaire

Les actions de masse

E Ces actions sont disponibles si au moins une ligne a été sélectionnée a gauche de I'écran

* Modifier I'affectation : permet de modifier la personne affecter
¢ Modifier le statut : permet de modifier le statut

* Modifier le priorité : permet de modifier la priorité des taches
e Supprimer les taches : permet de supprimer les taches

Les actions sur chaque ligne

Hon démanmss

Modifier le statut

4 Modifier la tache
Permet d'éditer le détail de la tache et de faire des mises a jour : modifier le titre, sa description, sa
date de fin, son statut,...

4 Attacher un document
Permet d'attacher un document électronique. Tous les documents électroniques qui completent la
tache.

La fenétre qui s'ouvre vous permet de choisir un fichier, puis en cliquant sur le bouton Attacher, le
document se télécharge sur le serveur et s'associe a la tache pour étre consulté / récupéré a tout
moment.

Supprimer la tache
Permet de supprimer une tache si celle-ci est de statut non démarrée, en attente ou décalée.

Documents

Cet onglet permet de visualiser I'ensemble des documents liés a I'affaire et d'ajouter d'autres.
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@ 1¢élément -

1

3

Les actions globales

*|attacher un document

Permet d'ajouter un document a l'affaire

Les actions sur chaque ligne

e, .
= Visualiser le document
Permet de visualiser et télécharger le document

Plus d'actions

e Supprimer le document : Permet de supprimer le document
¢ Renommer l'attahcement : Permet de renommer le fichier attaché

7/ \

Achats lies a l'affaire

Le achats liés a I'affaire sont visibles dans I'onglet dédié du volet.

Les actions globales

Réceptionner une facture de S/T ou de produits revendus

Permet d'ajouter une facture liées a cette affaire (voir menu Factures des fournisseurs) Le clic sur ce
bouton permet de basculer sur I'écran des factures fournisseurs.

Ajouter une facture de charge ou d'achat

Permet d'ajouter une facture de charge ou d'achat. Le formulaire de création d'une facture
fournisseur s'ouvre.
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Création d'une facture fournisseur Ll [l X

i Entité juridigue : VS GROUPE

La reconnaissance automatigue [3CR] est active et vous y avez acces.

Pour gagner du temps dans wotre saisie, rendez-vous sur la page | Mes imports de factures

Entéte

Fournisseur *
Type *

Mumeéro

Date *

Date d'échéance *

Date de réception

| “le

Il faut saisir les informations de la facture : Numéro, Date, Date d'échéance, Devise, Montant TTC.

@ Saisir directement une charge sans facture liée

Une fenétre s'ouvre avec un formulaire permettant de saisir les charges complémentaires imputables
sur I'affaire afin d'en suivre au mieux sa vie et d'impacter sa rentabilité au plus juste.
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Création d'une charge complémentaire el 01X

Référence de I'affaire ;: 20231206-005

Violet de I'affaire *

| 20231206-005 [5T du 1 au 1512] - Sous traitance 12/23 A

Charge

Recurrence *
Date unique

Date *
d -]

Raison / Description *

Devise *

|El._ll-'-!: Euro -

Taux de change

b | DEVISE D'ENTITE : pas de taux de change applicable. |

[l faut renseigner les informations suivantes :

une date

une raison / description
une TVA applicable

un montant HT

Cliguer sur enregistrer une fois le formulaire rempli.

Les actions sur chaque ligne

Z4

Modifier la charge

Permet de modifier le charge

k3

¥ Plus d'actions...

e Supprimer cette charge : permet de supprimer définitivement la charge
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Ordres de mission

Cet onglet vous permet d'avoir acces a tous les ordres de missions liés a I'affaire. Pour qu'il puisse
apparaitre dans cet onglet il faut a minima que sont statut soit “L'ordre de mission a été modifié...”

=5 20201002001 [Projet

vs SOCIETE
GENERALE 25482_EV_T3_2020)

Les actions sur chaque ligne

&

Attacher des document

Permet d'attacher un document I'odre de mission

Plus d'actions...

Depuis ce pictogramme vous pouvez effectuer plusieurs actions :

VINCENT
Emeline

SOCIETE GENERALE
{Paris)

e Consulter I'ordre de mission : permet de consulter et télécharger I'ordre de mission
¢ Relancer le collaborateur pour validation de son ODM : permet d'envoyer une relance

mail au collaborateur pour signature de son ordre de mission

Suivis de mission

Cet onglet vous permet d'avoir acces a tous les ordres de missions liés a I'affaire. Pour qu'il puisse
apparaitre dans cet onglet il faut a minima que sont statut soit “L’ordre de mission a été modifié...”

s B — Uenvise  pmachementi)

[VS GROUPE]
COTILLON ORJade )  kancHER 2072052001 VS GROUPE -143 B rue Vues Le Coz 78000
Marion Collaborateur présent lors de I Versaiiles

5/09/2023 8160000 20"
ent

Les actions sur chaque ligne

l~ Voir I'évaluation

Permet de visualiser I'évaluation de la mission
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Plus d'actions...

e Consulter le suivi de mission : permet de consulter et télécharger le suivi de mission
PV de réception

Cet onglet affiche tous les PV de réception liés a I'affaire. Vous pourrez y attaché le document signé
par le client et aussi y renseigner une date de signature si cela n'a pas été géré depuis le module
activité.

(o e chéance [Prest.

eeeeeeeee oz @c:

Les actions sur chaque ligne

* Réceptionner la signature

Permet d'indiquer une date de signature du PV de réception

@ Transmettre pour signature en ligne

Permet d'envoyer le PV de réception pour une signature dématérialisée. Pour utiliser cette
fonctionnalité, I'add-on Constellation+ doit étre souscrit par votre entreprise. Vous pouvez y souscrire
directement depuis votre environnement dans VSA > Add-ons et services

g Attacher un document
Permet d'attacher un document électronique. Tous les documents électroniques qui complétent le PV
de réception.

* Plus d'actions
Ce pictogramme permet d'accéder a différentes actions :

» Télécharger le document : Permet de visualiser et télécharger le contenu du PV de réception
* Référence des numéros de série : permet de définir un numéro de série au PV de recpetion

Avancement et CR

Cet onglet vous permet de suivre I'avancement d'une affaire.
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(@ 1élément - [0

5
a
B
Y
S

Les actions globales

Déclarer un état d'avancement mensuel

Permet d'ajouter un avancement lié a I'affaire

Les actions sur chaque ligne

4 Mettre a jour cette déclaration
Permet d'éditer le détail de I'avancement

g Attacher des documents
Permet d'attacher un document électronique. Tous les documents électroniques qui compléetent
I'avancement

Supprimer la déclaration
Permet de supprimer la déclaration

Le taux d'avancement, des pictogrammes et d'une zone de texte libre vous permettront de créer le
Suivi :
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Modification d'une déclaration

Choix du volet concerné

Volet

Déclaration

Mois concerne

1 (janvier) v
Année concernée
2024 ~

9% d'avancement *

[

Qualifiez I'état du projet *

o eee‘

Commentaire

Etat de la préparation des factures

Cet onglet vous permet d'avoir une vision rapide de toutes les pré factures éditées pour I'affaire.

Encou Taches Comm Documen s Achatsliés  raf Ordresde M Suivis de M PV Ge récept Historique oes miss
7 6eem
Entitsfactrante Moshnnde Clent  Afsirs Vsler  Naturs duveist Colskorateur n Quani PU TomlMT VA% TomiTIC B s
vsIT 06/2022 APROOL 20220621001 REGIE Régie MARMOTTE Elict 100 2500€  2:[00€ 200 3000€ En préparation : KF-2206-0000004344
vsm 0672022 APROOL 20220621-001 REGIE Régie MARMOTTE Eliat 100 VIC00E 12I6O0E (200 1TIVNE En préparation : XE-2206-0000004344
vsIT 062022 APROOL 20220621001 REGIE Régie MARMOTTE ot Assistance technique EUR 400 Jour 3500€ 142000€ (200 170400€ Fact
vsIT 062022 APROOL 20220621001 REGIE Régie MARMOTTE ot Assistance technique EUR 1700 3o 000€ 000e (200 000e Fact
vsm 072022 APROOL 20220621001 Forfait Forfait Echeance 1 EUR 100 100000€ 100000€ (20} 120000 € Fact 17 (pre-facture
Vs /2025 APROOL 20220621001 Forfait Forfait EUR 100 4500€  4S00€ (200 400€ En préparation : XF-2511-0000004783
1480600 € nEI0E 000€

Historique des mises a jour

6 etements - 11 -[ 200

Cet onglet vous permet d'avoir de la visibilité sur toutes les actions effectuées sur une affaire.
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Historique des changements sur laffaire @ 7eements

Origing dla mise s jour Datede mise’ our Misajourpar  Rapport desmisas jour
Le volet Forfait de nature FORFAIT, i ractiité éxé mis & Jour au nivesu de 5a facturation
Avant
Formulaire global de leffaire 2UM2023 5122246 VSAAdmin o
+ Prestation & )au un montant(HT) PV ge réception

Le volet Forfait a été mis & jour
Avant.

Aprés

Date diapplication: 21/06/2022
Adresse de facturation - FACTUOIC)

Conditions de facturation 08/07/2022 3154556 VSA Admin

Mode: tures : Modele Standard en anglais
Adresse Tiere page factur

Remise > descriotion

Remise:
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