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Zoom sur le fil de discussion

Le fil de discussion vous permet d'interagir avec vos collègues, et ce, depuis différents écrans de
l'application :

Dossier candidats
Dossier collaborateurs internes et sous-traitants
Dossier de comptes tiers (Prospects, Clients, Sous-traitants et Fournisseurs)
Opportunités
Affaires

Pour utiliser cette fonctionnalité, il vous suffit d'avoir accès aux écrans cités ci-dessus.

Envoyer un message

Un profil intéressant, une affaire qui arrive à échéance, un collaborateur à rencontrer pour un
échange informel … Toutes ces situations du quotidien peuvent être gérées dans l'application grâce à
la fonctionnalité fil de discussion.

Depuis les écrans cités précédemment, cliquez sur le pictogramme bulle de discussion.1.
Écrivez un message en mentionnant votre collègue avec un @2.
Envoyez votre message3.

Ou retrouver l'information que j'ai reçu un message ?

Le collaborateur Robin PISTALOU sera averti de plusieurs façons qu'il a été mentionné dans un

https://docs.veryswing.com/_detail/vsa:fil_discussion1.png?id=vsa%3Azoom_sur_le_fil_de_discussion
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message :

Via un email contenant le message envoyé, un lien vers ses discussions et un lien vers
l'élément concerné. Dans notre cas un lien vers le dossier du collaborateur.

Via les alertes depuis son environnement

Ou retrouver l'historique de toutes mes conversations ?

Le collaborateur Robin Pistalou, retrouvera toutes ses discussions depuis son espace personnel. Pour
interagir avec ses collègues, il lui suffira de cliquer sur la conversation souhaitée, d'écrire un message
et de l'envoyer.

https://docs.veryswing.com/_detail/vsa:fil_discussion2.png?id=vsa%3Azoom_sur_le_fil_de_discussion
https://docs.veryswing.com/_detail/vsa:fil_discussion3.png?id=vsa%3Azoom_sur_le_fil_de_discussion
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